Ban co thwong dau khé vi hoi tiéc?
“Phén I&én nhirng sédu khé déu c6 nguyén nhén tir chinh ching ta.”
Sophocles

TTO - Toi khéng chac la minh hoan toan dong y vai y kién trén ctia Sophocles. Tuy
nhién, toi co thé khang dinh rdng, phan Ién nhirng noi khé ma ta cé thé ngan chén
nhuwng cubi cung chudng van ctr xay ra, thi chdc chdn nguyén nhén la do ta. Néu
chung ta khé dau vi tiéc nuéi mét diéu gl da Yy, chung ta an han vi minh da I6 Ira chon
cdi nay thay vi céi kia, thi nhiing dau khé, nubi tiéc &y cé nguyén nhén tte chinh
chung ta.

Téi chi mai hiéu ra diéu nay vao mét ngay cach day khong lau, ltc t6i co
trong tay mét mén tién I&n. Trong khi d6, chdng t6i lai can mua mét chiéc
xe hoi méi. Chiéc xe cii cia anh da mua cach day mwdi ndm. Thé 1a
ching t6i phai ban bac cung nhau xem cé nén mang hét sé tién ma minh
danh dum lau nay dé mua xe m&i khéng? Hoac 1a chung t6i sé glri ngan
hang dé& c6 mot khoan tién lai tiéu xai méi thang va van tiép tuc lach
cach v@i chiéc xe cli thwong xuyén phai ra tiém sira?

Sau mét hoi ban bac, ching t6i bat dau to tiéng vai nhau. Cang lic,
khong khi cang nang né. That ra, tuy khong ai n6i nhung trong tham
tam, ching t6i déu hiéu rdng minh muédn cé luén cé hai: xe moi va tién
gli ngan hang. Qua la that kho dé théa man dwoc 1dong ham mudn cda
chung ta!

Sau dé, tinh c& t6i doc dwoc cubn sach The Paradox of Choice (Nghich
ly cta sw chon lya) cua tac gia Barry Schwartz. Ong chi ra rang, moi
quyét dinh cda ching ta khéng chi 1a chon lay mét diéu gi d6, ma con 1a
sw lwa chon dé tr béd mot didu khac. Noi cach khac, do 1a sw can bang
gitra cac yéu té khac nhau dé dat dwoc sw két hop hai hoa tét nhat. Cac
nha kinh té goi day la gia tri trao dbi, nghia la cai gia ma ching ta phai
trd dé dat dwoc mot lgi ich nao do.

Mb6i mot quyét dinh lwa chon ma ching ta dwa ra déu c6 mot cai gia
twong (ng voi nb. Bi nghi mat & dao Hawaii v&i nhirng giay phat thw
gian tuyét voi trén bai cat vang trong tiéng séng bién vé vé cting ¢o
nghia 1a phai xa roi cudc sdng séi dong, tién nghi & New York... O lai
cong ty mot chat dé gidi quyét xong phan viéc con dang d& cing cd
nghia l& ban phai bé mat mét khoang th&i gian hanh phic bén bira com
t6i cling gia dinh.

MGt khi chiing ta nhan thirc dwoc rang, bat ci mét quyét dinh nao d6
cua minh deu di kém v&i mét cai gia phai tra, thi ching ta sé khéng con



cam thay hdi tiéc vi da lwa chon. Chung ta sé nhin thay thanh qua ma
minh gat hai dwoc va hiéu cai gia minh phai tra cho thanh qua do.
Chung ta sé khéng con an han hay Iuyen tiéc rang tai sao ta lai khéng cé
thém nhiéu thir khac niva. Vi gid st néu ta dat dwoc nhivng ther khac d6
thi ta lai khéng thé cé dwoc thanh qua hién tail

Schwartz ciling chi ra cho chung ta thay, khi s6 lwong cac giai phap cang
tang 1én, chdng ta cang dé cam thay gidi phap ma minh quyét dinh luva
chon 14 té hail Ong giai thich, khi sé lwong cac gidi phap téng Ién, thi
thdi gian va sw né lwe tw duy dé dua ra quyét dinh lwa chon ciing tang
|&n, khién chiing ta dé roi vao mét maéi hon.

Bén canh do, ky vong vao két qua tdi wu cang cao thi chung ta lai cang
tiéc nudi nhirng gidi phap khong duoc ap dung con lai. Thé cho nén, doi
khi giai phap ma chdng ta tin twong la tét nhat lai chinh la giai phap dé
khlen chung ta that vong nhat. Trong thuwc té, t6i tin rang nhirng nguo’|
sbng & cac nwdc phat trién va giau cé sé cam nhan hanh phdc ¢ mét
mirc d6 thAp hon so véi nhirtng ngudi sdng tai cac nwdc cham phat
trién. Don gian la vi & cac nudc phat trién, co hdi dé nguwdi ta chon lua
|a qué nhiéul!

Nhw vay, mudn song hanh phuc, ching ta phai dwa ra quyét dinh lya
chon nhw thé nao?

Th&r nhat, Schwartz khuyén, ching ta dwng cd lwa chon mét giai phap
hoan hdo, ma hay lwa chon nhirng gidi phap du tét 1a dwoc roi! Pam,
nguwdi hang xém cla toi, da hoc dwoc kinh nghiém nay khi cé thi tuyén
vao mét cong ty truyén thdng. Co da mat méy thang trei chon lwa nhirng
cong ty tét nhat dé quyét dinh nép don.

Thé nhwng, chi sau sau thang, co nhan ra rang, mdi cong ty truyen théng
déu c6 mot loi thé va ché dd dai ngd riéng, nén khé ma cé thé can do
dong dém theo cung mét tiéu chi. Gia nhw c6 sém nhan ra diéu nay thi
cd da khong bd phi mdt khoang thdi gian dai da dé rén luyén thém
nhitng ky nang can thiét va hoc héi kinh nghiém truwac khi tham gia thi
tuyen.

Thir hai, ching ta can hiéu céi gia phai trd cho méi quyét dinh cia minh.
Khi t6i quyét dinh mua chiéc xe hoi, c6 nghia la t6i khéng con tién dé g
ngan hang. Quyét dinh dé cla t6i khéng phai 1a v can cir vi thuc té
cudc sbng doi hdi toi phai quyét dinh nhw vay. Nhan thirc duwoc van dé,
t6i khéng con tw oan trach hay tiéc nubi vé sw lwa chon ciia minh niva.
Téi cl di lam bang chiéc xe hoi méi dé kiém tién rbi sé glri ngan hang
sau.



Thtr ba, sau khi da quyét dinh Iwa chon mét giai phap nao rdi thi khéng
nén nght dén nhirng giai phap khac. Diéu nay rat quan trong, gidp ching
ta xac dinh dwoc muc tiéu mot cach rd rang. Thuwdng thi cdm giac tiée
nudi s& chi khién chang ta dan vat ban than vi c nghi rang, biét dau giai
phap khac sé tét hon cai ching ta dang chon Iwa. Do d6, mét khi da
quyét dinh lwa chon mét diéu gi do rdi, ta hdy cb6 gang phat hién moi khia
canh tét nhat cta no, rdi tdc dong dé né ngay cang tét hon 18n. Lam nhw
vay, ta s& ngay cang virng tin va man nguyén hon vé nhirng lwa chon
cua minh.

Sau khi quyét dinh mua xe ma&i, tdi nght dén niém vui dwoc s& hivu mot
tai san gia tri. Nhirng ngay mua, t6i sé khong con phai bwc béi vi b hong
xe gilra duwong. Toi nght dén cam giac an tdm thoai mai khi méi ngay di
vé trén chiéc xe méi. Tdi nghi dén sy an toan cda ban than t6i va cda
blet bao nguo’l khac trén duo’ng phd. Tt ca nhung cam giac hanh phac
ay sé gilp t6i lam viéc hiéu qua hon rat nhiéu, va chang bao lau, t6i sé
lai co tlen dé gi ngan hang. Ban thay do, khi nghi nhw vay, cam giac
tiéc nudi trong t6i da hoan toan tan bién.

Va diéu cudi cung, Schwartz lwu y ching ta rang, cudc sbéng that phirc
tap, moi sw vat, sw viéc déu cd lién quan v&i nhau, déu 14 nguyén nhan
va hé qua cta nhau. Vi thé, mbi quyét dinh chung ta dwa ra déu cé kha
ndng lam thay déi cudc doi ta dén khéng ngo:.

Cang trwdng thanh, chiing ta cang nghiém ra rang, nhirng quyét dinh ay
rat nhieu lan da tao nén nhirng bwéc ngoat cho ca cuéc doi minh.
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